OFICINA DE GESTION DE LA CALIDAD

OBJETIVOS DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD INTEGRAL

La Universidad Nacional José Maria Arguedas, en coherencia con la politica integral de la
calidad, establece los siguientes objetivos:

Vincular de manera efectiva el quehacer académico con la investigacion y
responsabilidad social, fomentando asi la generaciéon de conocimiento cientifico y
tecnoldgico con enfoque intercultural.

Asegurar la sostenibilidad del proceso de admision transparente, equitativo y objetivo,
con el fin de garantizar la seleccion de los postulantes de acuerdo al perfil de ingreso.

Incentivar la mejora continua de nuestros procesos, satisfaciendo las necesidades y
expectativas de los estudiantes y partes interesadas pertinentes, en concordancia con
los objetivos de la calidad.

Garantizar el cumplimiento de los requisitos legales y aquellos aplicables a nuestro
servicio, asi como con los requisitos especificos de las normas ISO 9001 e ISO 21001.

Asegurar la sostenibilidad del licenciamiento y acreditacion de las carreras
profesionales y de la institucion en su conjunto.

Consolidar un sistema de gestién de la calidad integral, sustentado en el desarrollo
docente y orientado a fortalecer la experiencia del estudiante, que propicie la
formacion integral del estudiante y garantice su satisfaccion y la de las partes
interesadas pertinentes.

Consolidar y desarrollar la vinculacion permanente con las partes interesadas
pertinentes para la institucion.
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